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Das Unternehmen

factline Webservices GmbH wurde im April 1999 gegründet und besteht derzeit aus 
einem Kernteam von 14  Personen. Das Büro ist in der Praterstraße 15/4/15, A-1020 Wien, 
t: +43/1/2188503, f: +43/1/2188502, email: office@factline.com, website: www.factline.com. 

Products and Services

(1)    Software for the World of Networked Information
(a) factline Community Server (FCS), ein standardisiertes, einfach zu bedienendes 

und kostengünstiges Content & Community Management System. FCS ermöglicht 
Benutzern, miteinander zu kommunizieren, Informationen zu veröffentlichen und zu 
vernetzen. Folgende Anwendungen wurden bereits realisiert: 

 Themenplattform: internetgerechte Aufarbeitung eines Themas und Aufbau 
   einer virtuellen Community
 Kundenplattform: direkte Betreuung spezieller Kundengruppen
 Projektplattform:  dezentrale Koordination von Projekten
 Verbandsplattform: verbesserte interne und externe Kommunikation
 Wissensplattform: teilen Sie ihr Wissen mit Mitarbeitern und/oder Partnern
(b) factChat, dreidimensionaler Raum/Zeit-Chat mit durchsuchbarem Textarchiv
 
(2)    Content Services
 Beratung und Unterstützung bei Konzeption, Aufbau und laufender Betreuung von 

Internetplattformen. Know-How Schwerpunkt: Content Licensing.

(3)    Qualitätsportal für Wissensgemeinschaften factforum.com
 Mit factforum.com wurde ein Qualitätsportal für Wissens- und Interessensgemein-

schaften geschaffen. Internet-User finden auf www.factforum.com eine nach Themen- 
bereichen geordnete Auswahl von Wissensgemeinschaften, die regelmäßig auf ihre 
Qualität hin geprüft und bewertet werden. 

Referenzen:
   
Kundenplattformen:
AVl List GmbH: http://aws-community.kundenplattform.com, 

http://cfd-community.kundenplattform.com (seit 2001)
Engineering Center Magna Steyr http://www.femfat.com, http://www.kuli.at
Wiener Skiverband: www.wienerskiverband.at (seit 2000, für Mitgliederbetreuung)

Projektplattformen:
EU-Projekt Eurone&t: www.learningpolicies.net (seit 2002)
Weitere Projektplattformen im Einsatz bei: GP International, Eu-Projekt Logos Gaias,
Ernährungsagentur (BmfLuF), Secession, ...

Themenplattformen:
Gesellschaft für ALS: http://als.themenplattform.com (ALS) (seit 2001)
Bundesministerium f. Umwelt, Jugend & Familie: www.erneuerbare.at (Erneuerbare Energien)
Kviecien OH Services: http://oh-forum.themenplattform.com (Gesundheit am Arbeitsplatz

Consulting & Content Services:
Factiva, a Dow Jones & Reuters Company: Content Licensing in 24 Ländern (seit 2000) 
Telekom Austria AG: konzernweite Content-Analyse (1999)

Die vollständige und aktualisierte Liste finden Sie unter www.factline.com. Auf Anfrage
geben wir gerne persönliche Ansprechpartner bekannt.

Vertriebspartner:
ATNet, Verysmall technologies, meg Vertriebs GmbH, mdk, socialCONSULT


